
SISTEM INFORMASI ELEKTRONIK UNIT PBJ MENYEDIAKAN MEKANISME 

PERMOHONAN INFORMASI 

Sebagai bentuk komitmen terhadap transparansi dan kemudahan akses informasi publik, 

UKPBJ BPIP menyediakan kanal komunikasi interaktif melalui media sosial Instagram resmi 

dengan nama akun @ukpbj_bpipri. Kanal ini berfungsi secara dua arah: sebagai sarana 

penyampaian edukasi/informasi publik seputar Pengadaan Barang/Jasa (PBJ), sekaligus 

sarana penerimaan permohonan informasi maupun aspirasi dari masyarakat dan pemangku 

kepentingan. 

Bentuk Layanan dan Fitur Komunikasi 

Layanan Permohonan Informasi Interaktif (DM): Masyarakat dapat mengajukan pertanyaan, 

klarifikasi, atau permohonan informasi secara langsung melalui fitur Direct Message (Kirim 

Pesan) yang dikelola oleh tim admin Humas/Pengelola Informasi UKPBJ. 

Integrasi Multichannel (Tautan Bio): Profil akun dilengkapi dengan akses terpadu menuju 

email resmi (ukpbj_bpip@bpip.go.id), tautan dokumen/layanan (Linktree), dan kanal YouTube 

edukasi untuk mendukung kebutuhan informasi yang lebih rinci. 

Publikasi Edukasi Publik (Konten PBJ Pedia): Menyediakan konten infografis dan konten 

edukatif visual secara berkala (seperti PBJ Pedia, edukasi HPS, spesifikasi teknis, serta 

prinsip efisiensi PBJ) untuk meningkatkan pemahaman publik mengenai proses pengadaan 

yang transparan dan akuntabel. 

 


